АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № _____
г. Санкт-Петербург



                               
                                  «__» __________ 20__  г.
Общество с ограниченной ответственностью «КТС Экспресс», именуемое в дальнейшем Агент, в лице Генерального директора Барановой Валентины Владимировны, действующего на основании Устава, с одной стороны и Общество с Ограниченной Ответственностью «___________________», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице Генерального директора _______________, действующего на основании ___________,  заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2. Согласно условиям настоящего Договора Агент обязуется совершать от имени и за счет Принципала юридические и фактические действия, связанные с доставкой товаров (далее - Товары), реализуемых Принципалом посредством интернет – магазина. В этих целях Агент обязуется:

· получать Товары у Принципала;

· доставлять Товары покупателям, по адресам, указываемым Принципалом;

· осуществлять прием денежных средств от плательщиков - физических лиц (далее – Покупателей) в целях исполнения денежных обязательств Покупателей перед Принципалом, а также осуществлять последующие расчеты с Принципалом в порядке и на условиях, установленных в настоящим Договором;

· совершать иные действия, необходимые для выполнения принятых Агентом обязательств.  

· Принципал обязуется принимать и оплачивать услуги Агента в порядке и сроки, установленные в настоящем Договоре.  

1.1. Общие принципы взаимодействия Сторон, в рамках исполнения договорных обязательств, определяются Сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору (Общие принципы взаимодействия Сторон). Изменения в Приложение № 1 могут вноситься путем подписания Сторонами новой редакции Приложения № 1, при этом в каждый момент времени юридическую силу имеет редакция Приложение № 1 с более поздней датой подписания.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Агент обязуется:

2.1.1. Обеспечить приемку Товара у Принципала в порядке и на условиях, указанных в Приложении № 1.

2.1.2. Обеспечить доставку и передачу Товара Принципала, лицу, указанному последним в экспедиторской расписке Агента.

2.1.3. Принять у Клиента Принципала наличные денежные средства в счет оплаты за доставленный Заказ и пробить кассовый чек.

2.1.4. Не передавать Покупателю Товар без выдачи кассового чека и экспедиторской расписки. 

2.1.5. В период, когда Товар Принципала находится в фактическом владении Агента, обеспечить его сохранность. Перемещение (транспортировка) товара должна осуществляться в соответствии с общепринятыми условиями транспортировки соответствующего вида Товаров, и/или с условиями транспортировки указанными заводом изготовителем на упаковке Товара. 

2.1.6. Доставка Товара Покупателю должна быть осуществлена в сроки с 10:00 – 18:00, при необходимости интервал доставки может быть сокращен с 10:00 – 14:00, 14:00 – 18:00
2.1.7. При передаче Товара покупателю Агент обязуется руководствоваться соответствующими положениями, закрепленными в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.1.8. В случае, если по вине Агента произойдут повреждение Товара, его утрата или повреждение упаковки Товара в период, когда он находился во владении Агента, последний обязуется в зависимости от указаний Принципала:

2.1.9. - компенсировать сумму, на которую понизилась стоимость товара, а при невозможности восстановления поврежденного Товара –  полностью компенсировать полную стоимость товара. Под полной стоимостью стороны подразумевают цену Товара, по которой он реализовывался Покупателю.

2.1.10. В случае утраты или повреждения Товара, находящегося в фактическом владении Агента, он, незамедлительно сообщает об этом Принципалу.
2.1.11. В порядке и сроки установленные настоящим Договором, Агент предоставляет Принципалу для утверждения Отчет агента, составленный по форме, утвержденной Сторонами в Приложении № 3 к настоящему Договору.

2.1.12. В порядке и сроки, установленные настоящим Договором, Агент перечисляет принципалу все денежные средства, полученные от покупателей в счет оплаты Товара Принципала. 

2.1.13. Агент обязуется обеспечить опрятный внешний вид, а так же уважительное, корректное, доброжелательное отношение своих сотрудников к Покупателю, осуществляющих передачу Товара. 

2.2. Принципал обязуется:

2.2.1. Направлять Агенту Заявку на осуществление доставки Товара строго в сроки, указанные сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.2.2. Выдавать Агенту Товар строго в сроки, указанные сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору. В случае нарушения Принципалом сроков выдачи Товара Агенту, Агент не несет ответственность за несоблюдение сроков доставки указанных в заявке и в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.2.3. Передавать Агенту Товар надлежащего качества, а именно комплектный, не поврежденный, со всеми Сопроводительными документами, которыми комплектуется товар данного рода. 
2.2.4. Своевременно и в полном объеме выплачивать агенту вознаграждение, в сумме утвержденной Сторонами в соответствующем Отчете Агента. 

2.2.5. Принципал несет ответственность перед Покупателем по сделкам, заключенным Принципалом с покупателем, в том числе в случае предъявления Покупателем требований относительно качества Товара.  

2.2.6. Если при приемке Товара, сотрудник Агента обнаружит недостатки Товара, Принципал незамедлительно устраняет выявленные недостатки или производит замену Товара на аналогичный. Если Принципал не может незамедлительно устранить выявленные недостатки Товара, Товар в доставку Агентом не принимается.

2.2.7. Принципал обязан не допускать вложений оружия, легковоспламеняющихся, взрывчатых, ядовитых, токсичных, наркотических и иных опасных веществ, запрещенных к пересылке действующим законодательством РФ.

2.2.8. По запросам Агента предоставлять необходимые дополнительные сведения, связанные с выполнением поручений Принципала.

2.2.9. Принципал обязан оплачивать вознаграждение Агенту за доставку Товаров, непринятых Получателем не по вине Агента.

3. ОТЧЕТНОСТЬ И ОПЛАТА

3.1.        Стороны установили, что Отчетными периодами являются понедельник – вторник, каждой недели.
3.2. Размер вознаграждения Агента указывается в Отчете Агента и определяется на основании Тарифов, указанных на корпоративном сайте Агента: www.ktscompany.ru.

3.3. Агент в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания соответствующего отчетного периода направляет Принципалу Отчет (по форме указанной в Приложении № 3) и акт об оказанных услугах за соответствующий период, (далее «Акт»). Отчет и Акт направляются Принципалу в двух экземплярах.

3.4. Принципал утверждает Отчет и подписывает Акт в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с даты получения оригинала Отчета и Акта от Агента, подписанных уполномоченным лицом Агента, либо в тот же срок направляет Агенту письменные мотивированные замечания.

3.5. Утвержденные и подписанные в порядке, установленном п. 3.4. настоящего Договора Отчет и Акт, является основанием для выставления Агентом Принципалу счета на выплату Агентского вознаграждения, который должен быть оплачен Принципалом в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты его получения.

3.6. Компенсация расходов Агента, связанных с выполнением обязательств по настоящему Договору включена в сумму вознаграждения, уплачиваемого Агенту. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1 В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из Сторон обязательств по настоящему Договору она несет  ответственность, установленную действующим законодательством Российской Федерации, а также обязана возместить другой стороне причиненные таким неисполнением убытки, подтвержденные документально.

4.2 Агент не несет ответственность перед Клиентом за возможное несоответствие Товара, вложенного в Заказ Клиента.

4.3 Принципал несет ответственность перед Агентом за полноту и достоверность сведений о Клиенте и подлежащем доставке Заказе, а так же в случае если неправильно определена оценочная стоимость товара.

4.4 Принципал полностью берет на себя ответственность за взаимодействие с Клиентом в части, касающейся информации о товаре и его потребительских свойствах.

4.5 В случае возврата Заказа Клиентом, Принципал самостоятельно производит расчет с Клиентом.

5. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА, ИСКЛЮЧАЮЩИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

5.1 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить.
5.2 При наступлении обстоятельств, указанных в п. 5.1 настоящего Договора, каждая Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения стороной своих обязательств по данному договору.
5.3 Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное в п. 5.2 настоящего Договора, то она лишается права ссылать на указанное обстоятельство как освобождающее от ответственности, если только наличие обстоятельств непреодолимой силы не препятствовало высылке такого извещения.
5.4 В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 6.1 настоящего Договора, срок выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.
5.5 Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 6.1 настоящего Договора, и их последствия продолжают действовать более двух месяцев, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего Договора.

6. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

6.1. Настоящий Договор может быть изменен или прекращен по письменному соглашению сторон, а также в других случаях, предусмотренных законодательством и настоящим Договором.

6.2. Принципал вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего Договора путем направления письменного уведомления Агенту за  30 (тридцать) дней до даты предполагаемого расторжения. Если Принципал отказался от настоящего Договора, Агент сохраняет право на вознаграждение за фактически оказанные Принципалу услуги до момента прекращения Договора, при условии перечисления Принципалу всех денежных средств, полученных Агентом от покупателей до даты расторжения Договора. 

6.3. Агент вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего Договора путем направления письменного уведомления Принципалу за 30 (тридцать) дней до предполагаемой даты расторжения. В  случае отказа Агента от исполнения настоящего Договора, Агент сохраняет право на вознаграждение за фактически оказанные Принципалу услуги до момента прекращения Договора, при условии перечисления Принципалу всех денежных средств, полученных агентом от покупателей до даты расторжения Договор.

6.4. В случае досрочного расторжения настоящего Договора по любым основаниям, денежные обязательства Сторон перед друг другом должны быть исполнены до даты расторжения Договора и прекращения его действия.

7. СРОК ДОГОВОРА

7.1 Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует один календарный год со дня подписания. Если ни одна из сторон, за 30 дней до истечения срока действия договора не известит другую сторону в письменной форме о расторжении договора, срок его действия будет автоматически продлен на каждый последующий календарный год.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

8.2. Условия настоящего Договора и Приложений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению, за исключением случаев, предусмотренных законодательством. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их сотрудники не информировали третьих лиц о деталях данного Договора и Приложений к нему.

8.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами, по возможности будут решаться путем переговоров между Сторонами. При не достижении Сторонами соглашения споры решаются в порядке, предусмотренном законодательством, в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга.

8.4. Приложения и Дополнительные соглашения к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями. Приложениями к договору являются:

8.4.1. Приложение №1  «Общие принципы взаимодействия Сторон»;

8.4.2. Приложение № 3 «Отчета Агента»;

8.5. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Принципал

Общество с ограниченной ответственностью

«_________________»

ИНН    
КПП    
Адрес:    
Р/с    
в    
К/счет    
БИК    
Генеральный директор
_______________________(_____________________)
	Агент

Общество с ограниченной ответственностью

«КТС Экспресс»

ИНН      7842192377
КПП       784201001
Адрес:    191040, Санкт-Петербург, Лиговский пр. дом 50, литер Х, пом.12н, офис 104
Р/c         40702810755000095236
в              ПАО «Сбербанк»

К/c           30101810500000000
БИК         044030653
Генеральный директор

_______________________ Баранова В.В.



                                                                                                                                                             Приложение №1

к Агентскому договору № _____ 

                                                                                                                                                                    от «__» __________  20__  г.

Общие принципы взаимодействия Сторон

Термины и определения

5.6 Заявка – документ, содержащий условия выполнения поручения Принципала, представленный  в форме электронного документа, с помощью которого в порядке, утвержденном в Приложении № 1 к Договору, Сторону согласуют время и адрес принятия Товара к доставке.

5.7 Товар – различного рода товары, принадлежащие Принципалу.

5.8 Клиент – физическое лицо, заключившее с Принципалом договор розничной купли-продажи, которое имеет право требовать передачи ему Товара, являющегося предметом заключенного с Принципалом договора розничной купли-продажи. 

Порядок и условия согласования Сторонами Заявок Принципала на доставку Товара

5.9 Размещение Заявок, прием, доставка Товара осуществляется ежедневно. Заявка направляется в виде электронного сообщения на адрес электронный почты: info@ktscompany.ru.  Заявка должна содержать номер заказа, наименование товара, количество и стоимость товара, адрес доставки, ФИО покупателя, контактные телефоны получателя, иные сведения, которые Принципал посчитает необходимыми для исполнения поручения.

Порядок и условия передачи Агенту Товара для доставки
5.10                  Товар передается собранный в комплекты, упакованный в тару, в комплектации, предусмотренной производителем и закрепленной в Сопроводительной документации. 
5.11               При принятии Товара Агент проверяет состояние тары Товара.
5.12               Передача Товара от Принципала к Агенту подтверждается  Актом приема-передачи, составленным по форме Приложения № 2. 
5.13             В случае обнаружения при приемке повреждения Товара или упаковки – Агент обязан отказаться от приемки Товара. 
5.14              Курьер Агента должен сверить количество Товара, выдаваемого ему,  с количеством Товара, указанного в Акте приема-передачи, после чего расписаться в экземпляре Принципала. 
Перечень документов оформляемых Агентом при передаче Товара

5.15 В случае если согласно Реестру Агент обязан принять денежные средства в уплату Товара, Передача Товара осуществляется одновременно с получением денежных средств в оплату Товара и с выдачей кассового чека Покупателю, Агент обязуется проверить полномочия лиц, принимающих Товар, и обеспечить надлежащее заполнение накладной на доставленный Товар и проставление покупателем подписи в накладной. Без приема денежных средств выдача товара не допускается.

5.16 В случае доставки Товара, ранее оплаченного Покупателем (что указывается в Акте приема-передачи, подписываемом Сторонами), денежные средства в оплату Товара не принимаются, Агент обязуется проверить полномочия лиц, принимающих Товар, и обеспечить надлежащее заполнение накладной на доставленный Товар. Полномочия лиц, получающих Товар, могут быть подтверждены документом, подтверждающим оплату Товара Принципалу. 

Действия Сторон при невозможности доставки Товара и принятию от Покупателя денежных средств

5.17             В случае если Агент не смог доставить Товар и принять от Покупателя денежные средства по причинам, вызванным действиями Принципала, а именно неправильным указанием Принципалом адреса доставки или в случаях, когда качество товара не соответствует характеристикам, заявленным производителем, вознаграждение Агенту выплачивается в полном объеме.
5.18            В случае   если Агент не смог доставить Товар и принять от Покупателя денежные средства  за Товар в связи с неправильным указанием Принципалом ФИО Покупателя, Агент в момент установления данного факта, связывается с Принципалом и при наличии уточненных данных осуществляет доставку согласно полученным от Принципала указаниям.

ПОДПИСИ СТОРОН

	Принципал

____________________  
______________/__________/
	Агент

_________________________
________________/___________/



                                                                                                                                                                                                                                                                  Приложение №2
к Агентскому договору № _____ 

                                                                                                                                                                                                                                                                          от «__» __________  20__  г.

Форма Акта приема-передачи товаров
Акт приема-передачи товаров 

передаваемых от Принципала Агенту

г. Санкт-Петербург                                                                                                                                                                                                                                                         «____»  ___________ 20__ год.

 «Общество с ограниченной ответственностью ________________», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице _________________________________ действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО «КТС Экспресс»,  именуемое в дальнейшем «Агент», в лице Генерального директора Барановой Валентины Владимировны,  действующего на основании Устава, с другой стороны, являющиеся Сторонами Договора №____ от «__» _________ 20__ года (далее – «Договор»), подписали настоящий Акт приема-передачи о нижеследующем:
Принципал Передал, а Агент Принял нижеуказанный Товар в рамках выполнения обязательств из Агентского договора № _______ от ___________ г. для доставки по следующим адресам на следующих условиях:

	№
накладной
	Наименования отправителя, адрес отправителя
	ФИО Покупателя/ наименование Организации Покупателя
	Адрес Покупателя
	Цена Товара (сумма, подлежащая получению от Покупателя)
	Сумма вознаграждения Агента

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


1.) Настоящим Агент подтверждает, что комплектность Товара, а также его работоспособность, и целостность упаковки проверены, претензий к комплектности Товара, а также его работоспособности и целостности упаковки у Агента к Принципалу нет.

2.) Настоящим Агент подтверждает, что Принципалом предоставлена вся необходимая информация о свойствах Товара, об условиях его перевозки, а также иная информация, необходимая для исполнения Агентом обязанностей, предусмотренных Договором.

	Принципал

____________________  
______________/__________/
	Агент

_________________________
________________/___________/



                                                                                                                                                                                                                                                              Приложение №3
к Агентскому договору № _____ 

                                                                                                                                                                                                                                                                          от «__» __________  20__  г.

Форма Отчета Агента

Отчет Агента № _________

за период с _______________ по ________________ 20__ г.

Принципал: __________________

Агент: _______________________

Основание для направления Отчета:  Договор № ______ от _________________ 20__ г.

	№

накладной
	Наименования отправителя, адрес отправителя
	ФИО Покупателя/ наименование Организации Покупателя
	Адрес Покупателя
	Цена Товара (сумма, подлежащая получению от Покупателя)
	Сумма вознаграждения Агента

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Всего:

Вознаграждение Агента по настоящему Отчету составляет _______________ (____________) рублей, без НДС

Подлежит перечислению Принципалу денежные средства, полученные Агентом от Покупателей _______________ (___________) рублей.

Услуге по доставке заказов оказаны в полном объеме. Стороны не имеют претензий по выполнению работ.

	Принципал

____________________  
______________/__________/
	Агент

_________________________
________________/___________/
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